
 

 

   Formulaire de Rétractation  

 

Pour faire valoir votre droit de rétractation, renvoyez les produits concernés accompagnés de ce formulaire 

soigneusement rempli dans les 30 jours calendaires suivant la réception à l’adresse suivante : 

 

DURANCE 
Service Retours Internet 

ZI la Grèze 
84600 VALREAS 

FRANCE 
 

 

N° COMMANDE  
 

NOM PRENOM 
 

ADRESSE EMAIL  

COMMANDE RECUE LE   

 

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du/des bien(s) ci-dessous : 

 

REFERENCE  
(7 derniers 
chiffres du 
code barre) 

NOM COMPLET DU PRODUIT 
QUANTITE 

RETOURNEE 

   

   

   

   

   

 

S’il répond aux conditions de retour, nous procédons au remboursement via le mode de paiement 

d’origine ou avec un autre moyen de paiement, avec l'accord de l'acheteur. 

 

 

 

 

DATE   

SIGNATURE  


